附件1
闽清县养老服务机构投资指南
 
一、地方概况

闽清县位于福建省中部，处南平、宁德、三明交界，区域面积1494平方千米。有20余万侨胞旅居新加坡、马来西亚、印度尼西亚等国家和地区。 从闽清走出了许多知名人士，如许将、黄乃裳和吴孟超等。闽清有山有水有风情，曾被宋朝理学家朱熹称 之为“八闽岳祖”。近年来，举全县之力，加快“十三五”期间的交通重大项目建设，形成了“一纵一横 两铁三高四辐射”“对外大联通、对内大循环”的快捷综合交通网。全年实施重点项目78个，完成投资 80.2亿元，其中攻坚项目51个，完成投资32.6亿元。

二、地方养老服务发展现状
闽清县16个乡镇，其中有21个社区和271个行政村。截至2019年11月30日,全县户籍人口32.4891万人，其中60周岁以上6.0910万人，占全县户籍人口的18.75%。面对人口老龄化的加剧与经济发展新常态的叠加挑战，闽清县始终坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚决贯彻落实习近平总书记重要讲话及对民政工作的指示批示精神 ，在县委、县政府的坚强领导下，我县老年人社会保障更加健全，精神文化生活更加丰富，养老服务供给水平明显提升，养老主要指标高于全省平均水平。基本建成以居家为基础、社区为依托、机构为补充、医养结合、覆盖城乡的养老服务体系；基本形成政府主导、市场运作、放管结合、优化服务的发展机制。基本养老服务覆盖全体老年人，基本形成低端有保障、中端有市场、高端有选择的多层次养老服务格局。截至2019年11月30日全县养老机构14家；居家社区养老服务站21个，居家社区养老服务照料中心16个；农村养老服务设施271个；各类养老床位总计3211张，每千名老年人拥有养老床位数52.72张。 
三、地方代表性养老服务机构简介

闽清县金太阳老年公寓：闽清县金太阳老年公寓（以下简称“公寓”）是闽清县民政局于2017年3月通过公开招标，以“公建民办”的方式引入一家专业的养老服务机构。公寓位于闽清县梅城镇茶枳岭，东临361国道，西连闽清县森林公园，地处高位，俯瞰闽江，绿树成荫，四季如春。借着得天独厚的地理位置，使得这里空气清新，又隔离着城市的尘嚣。公寓为了老人长辈出行，配有专车，随时可以接送，全心全意为老年人服务。规模庞大：总用地面积10015.66平方米，总建筑面积7071平方米。公寓共设123张床位，每个房间宽大，阳光充足，视野开阔。公寓为七层电梯楼房，内设单间、双人间，适用于不同需求的长者。

公寓建设划分为生活区、综合服务区、医护区、活动中心区四大功能区，所有楼层均设有电梯，走廊中，我们设计了同时适合轮椅使用者及直立行走者需求的扶手、应急响应呼叫系统等。为长辈们提供专业安全的保护，实现无障碍通行。医疗室配有医药柜、床位、电磁波治疗器、医用制氧机、蒸汽SPA熏蒸仪等基础设备，并配有医生与护士24小时服务，每日巡房，分发药品，测量血压血糖，为长辈们的身体健康提供保障。公寓还与闽清县医院合作，为公寓提供最直接的医疗援助。

餐饮部搭配品牌食用油及品牌调料，确保长辈们“舌尖上的安全”，专业厨师科学配置营养餐。保安部执行24小时全封闭安防管理，配置巡更、24小时高清监控系统，确保老人的安全。同时负责供电、24小时供热水、收视、保洁服务等后勤保障。护理部人员均为培训合格的护理员，每间居室床头和厕所均配备24小时求助铃，确保护理员第一时间处理，可为入院老人提供全方位标准化、流程化的多功能护理服务。

公寓设有多功能室，配有自动麻将机、下棋桌、乒乓球桌、台球桌，可供长辈们进行多样的娱乐活动，公寓每周还组织长辈们进行各式各样的集体活动；公寓还吸引着众多的学校、志愿者团队、公益组织、个人义工到来慰问长辈、与长辈互动或专场演出。每月月底是长辈的“微孝众生”庆生时间，生日会上公寓会邀请志愿团队、长辈、家属、员工表演节目，为长辈献上祝福，大家汇聚一堂，其乐融融。

打造闽清县养老服务机构示范项目，为闽清创建省民政示范县做出贡献。2019年被福建省民政厅评为“五星级养老服务机构”。

白中镇敬老院：白中镇敬老院位于白中镇白汀村，离镇区中心1公里，新旧两条125县道横穿敬老院前后，地理位置得天独厚，交通十分便利。白中镇敬老院建于2008年，三层砖混结构，占地面积2.35亩，建筑面积646平方米，设计床位40张，目前能满足本镇特困人员及老年人休养、托管、娱乐、康复和护理等各项养老服务需求。为了加强敬老院的管理，使之有序运行，我们制定了敬老院食堂管理制度、卫生制度、值班制度等一系列规章制度。同时，我们加大敬老院硬性设施建设投入，2017年投入128万元用于敬老院消防安全和室内外配套设施提升改造，并于同年12月改造完成并通过第三方消防评估验收和设立养老服务许可证。我们始终把服务工作放在第一位，对敬老院的老人，我们总是尽其所能满足老人们的愿望，从不把老人当外人看待，而是热心、尽心、全心地做好服务工作，开展老年人相互帮护活动，使一些高龄、生活不能自理的老人能够得到及时帮助。 每位老人生病，工作人员都能像亲人一样地热心服务，在伙食上安排病号饭，不厌其烦地为他们端汤、送水、喂茶，守候床前，精心侍候，周到服务。如今，敬老院的老人可以玩得开心，吃得满意，过得幸福。
四、投资类型

（一）投资并参与养老服务机构基建部分建设；

（二）投资并参与养老服务机构运营与维护；

（三）投资并参与政府和社会资本合作（PPP）养老项目；

（四）投资并承接政府已投资建设的养老服务机构；

（五）地方政府确定的其他投资形式。
五、养老机构一般建设、登记、备案流程

（一）投资项目审批报建手续

投资建设养老服务设施工程项目审批流程为项目审批(或项目核准、备案)、用地审批、规划报建、施工许可4个阶段。

1.发展改革部门负责牵头项目审批(或项目核准、备案)阶段工作。

2.国土资源部门负责牵头用地审批阶段工作。主要包括项目审批核准备案、选址意见书核发、用地预审、用林审核、用地规划许可等。

3.城乡规划部门负责牵头规划报建阶段工作。主要包括设计方案审查、建设工程规划许可证核发等。

4.住房城乡建设部门负责牵头施工许可阶段工作。主要包括消防、人防等设计审核确认和施工许可证核发等。

凡是符合已经批复的控制性详细规划的区域，不再对区域内具体养老投资项目进行交通影响、水影响、地震安全性等方面的评估审查。

（二）工程项目竣工验收手续

竣工验收阶段包括规划、土地、消防、人防等验收及竣工验收备案等。

（三）养老服务机构法人登记手续

项目建成后，投资（运营）方可在工商部门登记“营利性养老机构”，可设立多个不具备法人资格的分支机构。对已经在其他地方取得营业执照的企业，不得要求其在本地开展经营活动时必须设立子公司。投资（运营）方也可在民政部门登记“非营利性养老机构”，可依法在其登记管理机关管辖范围内设立多个不具备法人资格的服务网点。分支机构、服务网点纳入养老机构统一管理和享受相应扶持政策。

养老服务机构包含以下三类：

1.养老机构指为老年人提供集中居住和照料护理服务的机构，其名称行业表述可以为“养老院”“养护院”“颐养院”“长者照护之家”“老年公寓”等，业务（经营）范围统一核定为“机构养老服务业务”。

2.社区养老服务组织是指从事为居家老年人提供生活照料、康复护理、精神慰藉、紧急救援等活动的组织，其名称行业表述可以含有“社区”字样，如“社区养老服务”“社区老年照护服务”等，业务（经营）范围统一核定为“为老年人提供社区托养、居家照护等社区养老服务业务”。

3.综合养老服务组织。综合养老服务组织是指同时从事养老机构业务、社区养老服务等活动的养老服务机构，其名称行业表述可以更为宽泛，如“养老服务”“为老服务”“老年服务”等，业务（经营）范围统一核定“机构养老服务，为老年人提供社区托养、居家照护等综合养老服务业务”。

（三）养老服务机构备案手续

1.养老服务机构法人登记后即可开展服务活动，并于登记或取得营业执照，开展养老服务后30个工作日内，主动向闽清县民政局备案。

2.闽清县民政局在接待举办者政策咨询时应当主动告知其备案要求，提供备案材料样张、养老服务机构基本条件告知书以及网上下载渠道，引导其提早做好备案相关工作。闽清县民政局在获知本辖区内企业法人登记的养老服务机构信息后，应主动告知其备案要求，督促引导其及时办理备案手续。

3.举办者应当真实、准确、完整地提供备案信息，填写备案材料。闽清县民政局负责行政审批的窗口统一接收并审核举办者提交的备案材料，对材料齐全者应于5个工作日内提供备案回执，同时，应告知举办者养老服务机构运营基本条件、本区域现行养老服务机构扶持政策、监管制度等。回执可通过民政受理窗口预约转交或挂号信邮寄给举办者。养老服务机构备案的相关材料应及时转交同级养老服务部门存档。

4.养老服务机构在办理变更登记后，应当于办理完成变更手续后30个工作日内做好相关事项备案工作。对于变更登记后30个工作日内未备案的民办公益性养老服务机构，闽清县民政局应加强督促指导。对于登记后未备案的企业法人养老服务机构，闽清县民政局应会同同级市场监管部门加强提醒联络和督促指导。

六、咨询途径

12345

七、办公地址
闽清县民政局：闽清县西门街50号。

